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Leistungsiibersicht und Konditionen - Foxhosting
(Preise gliltig ab 01.01.2027)

1. Basisleistungen (in jedem Paket enthalten)

Unsere Hosting-Losungen stehen fur Qualitat, Sicherheit und Nachhaltigkeit:

e Green Hosting: Unsere Webserver werden mit Okostrom von Greenpeace Energy in
Deutschland betrieben — garantiert atomstromfrei.

e System: Bereitstellung des Content Management Frameworks Zope/ZMS im
Shared-Server Modell.

e Administration: Vollstandige Konfiguration des CM-Frameworks und des
Linux-Server-Betriebssystems.

e Hosting: Betrieb im Profi-Rechenzentrum mit Gigabit-Anbindung, 99,8% Verfligbarkeit
und taglichem Backup.

e Standard-Support: E-Mail-Support unter support@foxhosting.biz (Reaktionszeit max.

48 Std.).

2. Produktpakete
Foxhosting Basis |[Foxhosting e-Learning [Foxhosting Enterprise

Konfiguration ZMS-Instanz (inkl. Master-/Client LCMS Premium ZMS-Instanz
Templates)

Support Prof. Web Support  [Prof. Web Support 12 Std. (1,5 PT) inkl.
(on demand) (on demand)

Setup (einmalig) [149,00 € 199,00 € 299,00 €

Hosting (mtl.) 59,00 € 79,00 € 999,00 €

3. Zusatzleistungen & Upgrades

Service & Support
e Prof. Web Support (on demand): Individuelle Entwicklungs- und Supportleistungen:
120,00 €/ Std.
e Prof. Web Support (Enterprise): Weitere Stundenkontingente aul3erhalb der Pakete:
99,00 € / Std.

e Priorisierter Support: Erhdhung der Service-Verfligbarkeit (Reaktion innerhalb 24
Std.): 15,00 € / Monat

e Test-Instanz: Einrichtung und Betrieb einer zweiten Test-Instanz: 50% der mtl.
Hosting-Kosten

e Cookie Consent Manager: Professionelle Losung mit detaillierter Auswertung (bis
50.000 Seitenaufrufe / Monat): 20,00 € / Monat
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Ressourcen- & Mailing-Upgrades

e Datenupgrade Server: Upgrade fur gro3e Dateianhange (bis 100 GB
Gesamtvolumen): 10,00 € / Monat
e Mailing Service: Versand von E-Mail-Rundschreiben:
o 1 bis 2.000 Mails / Monat: 10,00 €
o 2.001 bis 5.000 Mails / Monat: 15,00 €
o 5.001 bis 10.000 Mails / Monat: 20,00 €
o ab 10.001 Mails / Monat: 25,00 €

E-Mail & Domains

e E-Mail-Postfacher (POP): Einrichtung/Verwaltung inkl. Spam-Schutz: 15,00 € / Monat
e Domain-Service: Setup einmalig 30 €, Jahresgebihren gestaffelt (.de/.com ab 30 €,
.info/.biz ab 50 €, .ch/.liab 75 €).

4, Allgemeine Informationen

Preise: Alle Preise netto zzgl. 19% MwSt.

Abrechnung: Halbjahrlich oder jahrlich im Voraus.

Kundigungsfrist: 6 Wochen zum Ende der Abrechnungsperiode.

Prozess: Domain- und E-Mail-Einrichtung via Formular. Wir unterstiitzen Sie
personlich per E-Mail oder Telefon.

e AGB: Es gelten die AGB von Fox NewMedia (Link).

Dedizierte Server und weitere Konfigurationen auf Anfrage.
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